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Wir messen den Erfolg.

Anderung der
Ladenoffnungszeiten

Frankfurt am Main, Mai 2003



UNGSMONITOR

Wir messen den Erfolg.

Informationen zur Befragung

Grundgesamtheit

Methode

Untersuchungszeitraume

Stichprobe
Feldarbeit

Design, Fragebogen,
Datenanalyse und Bericht

In Privathaushalten lebende, deutschsprachige
Bevolkerung ab 14 Jahren in der Bundesrepublik
Deutschland

Telefonische Befragung (CATI)
31. Marz bis 23. April 2003 (KW 14-17 2003)

1.405 Befragte
BIK Umfrageforschung, Hamburg

ZMG Zeitungs Marketing Gesellschaft,
Frankfurt am Main
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Wir messen den Erfolg.

Ergebnisse im Uberblick |

B Die geplante Anderung der Ladenéffnungszeiten fur Samstag von 16 auf 20 Uhr
spaltet die Bevolkerung in zwei Lager. Die eine Halfte (51%) begruf3t die langeren
Offnungszeiten, die andere Halfte (49%) findet dies nicht so gut.

B Vor allem bei den Jungeren findet der lange Samstag starken Zuspruch. Drei Viertel
(75%) dieser Altergruppe finden die Verlangerung der Offnungszeiten eine gute Idee,
bei den uber 50 Jahrigen sind es dagegen nur 36 Prozent. Von der Berufstatigen sind
uber die Halfte daftr (55%).

B Differenziert nach Haushaltsgrofe sind es vor allem die Drei- und Vier-Personen-
Haushalte (57% und 59%), die einer Anderung der Ladenéffnungszeiten zustimmen.
Bei den Zwei-Personen-Haushalten sind es dagegen nur 45 Prozent.
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Wir messen den Erfolg.

Anderung der Ladendffnungszeiten am Samstag
- von 16 auf 20 Uhr - ab Juni

m gute Idee
= nicht so gute Idee

Basis: KW 14-17 2003, Bevolkerung ab 14 Jahren
Quelle: Zeitungsmonitor 2003
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Wir messen den Erfolg. SRR N MR T AR
Anderung der Ladenoffnungszeiten am Samstag

,Gute ldee” (nach Soziodemographie)

gesamt
1.500 bis unter 2.500 €
2.500 € und mehr
Basis: KW 14-17 2003, Bevolkerung ab 14 Jahren 5.

Quelle: Zeitungsmonitor 2003
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';,Mir messen den Erfolg.

Anderung der Ladenéffnungszeiten am Samstag
»Gute Idee” (nach Berufstatigkeit)

gesamt 51%

berufstatig

nicht berufstatig 45%

Basis: KW 14-17 2003, Bevolkerung ab 14 Jahren
Quelle: Zeitungsmonitor 2003
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Wir messen den Erfolg.

Anderung der Ladendffnungszeiten am Samstag

,»Gute Idee” (nach Berufstatigkeit und Soziodemographie)

gesamt

~J
(4

Manner

—
o

Frauen
14-29 Jahre 68%

30-49 Jahre
50 Jahre und alter

bis unter 1.500 €
1.500 bis unter 2.500 €
2.500 € und mehr

B berufstatig ® nicht berufstatig

Basis: KW 14-17 2003, Bevolkerung ab 14 Jahren
Quelle: Zeitungsmonitor 2003
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';,Mir messen den Erfolg.

Anderung der Ladenéffnungszeiten am Samstag

,»Gute |dee” (nach Haushaltsgrofie)

1 Person im HH

2 Personen im HH 45%

3 Personen im HH 57%

4 Personen im HH

5 Personen und mehr

Basis: KW 14-17 2003, Bevolkerung ab 14 Jahren
Quelle: Zeitungsmonitor 2003
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Wir messen den Erfolg.

Ergebnisse im Uberblick Il

B Insgesamt wollen etwa 45 Prozent der Bevolkerung die verlangerten Offnungszeiten
auch ganz sicher nutzen bzw. nutzen. Von denjenigen, die die langeren Samstage
begrufen, sind es sogar uber drei Viertel (79%).

B Auch bei den 14-29-Jahrigen will ein enormer Teil die verlangerten Offnungszeiten
tatsachlich nutzen (73%). Bei den mehr als 2.500 Euro Verdienenden sind es Uber die
Halfte (55%).

B Die langen Samstage wollen 60 Prozent der Bevolkerung fur Einkaufe in
Lebensmittelgeschaften nutzen, danach folgen fast gleichauf Bekleidungsgeschafte
(43%) und Kauf- und Warenhauser (41%).
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Wir messen den Erfolg.

Nutzung der neuen Ladenoffnungszeiten

® sicher nutzen

" nutzen

® eher nicht nutzen
» sicher nicht nutzen

Basis: KW 14-17 2003, Bevolkerung ab 14 Jahren
Quelle: Zeitungsmonitor 2003
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Wir messen den Erfolg.

Nutzung der neuen Ladenoffnungszeiten

Nach Einschatzung dieses Vorhabens

gute Idee 14%

nicht so gute Idee /i W 25%

B werde sie sicher_nutzen M werde sie n_utzen _
B werde sie eher nicht nutzen m werde sie sicher nicht nutzen

Basis: KW 14-17 2003, Bevolkerung ab 14 Jahren
Quelle: Zeitungsmonitor 2003

7%

-11 -
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Wir‘ messen den Epfglg. FEITUNOR MAREETI A OEBELLAGHS

Nutzung der neuen Ladenoffnungszeiten

,Werde sie sicher nutzen bzw. nutzen® (nach Soziodemographie)

43%

gesamt
Manner 49%
Frauen 38%
14-29 Jahre 73%
30-49 Jahre

50 Jahre und alter

52%

22%
bis unter 1.500 € 33%
1.500 bis unter 2.500 €
2.500 € und mehr

45%

55%

Basis: KW 14-17 2003, Bevdlkerung ab 14 Jahren 12
Quelle: Zeitungsmonitor 2003 - -
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Wir messen den Erfolg.

Nutzung der neuen Ladenoffnungszeiten

,Werde sie sicher nutzen bzw. nutzen® (nach Berufstatigkeit)

gesamt

berufstatig

nicht berufstatig

Basis: KW 14-17 2003, Bevolkerung ab 14 Jahren
Quelle: Zeitungsmonitor 2003

~13 -
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';,Mir messen den Erfolg.

Nutzung der neuen Ladenoffnungszeiten

,Werde sie sicher nutzen bzw. nutzen® (nach Haushaltsgrofie)

1 Person im HH

2 Personen im HH 35%

3 Personen im HH 52%

4 Personen im HH

5 Personen und mehr

Basis: KW 14-17 2003, Bevolkerung ab 14 Jahren
Quelle: Zeitungsmonitor 2003

- 14 -
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';,Mir messen den Erfolg.

Nutzung der neuen Offnungszeiten fir Einkaufe in ...

M G

O MAREETI A  DEBELLAOHAFT

Lebensmittelgeschafte 59%

Bekleidungshauser 43%

Kauf-/'Warenhauser 41%

Elektrofachmarkte 21%

Baumarkte 20%

Drogeriemarkte, Parfumerien 19%

w
X

anderes

nichts davon

%
X

Basis: KW 14-17 2003, Bevolkerung ab 14 Jahren 15
Quelle: Zeitungsmonitor 2003 - -
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Wir messen den Erfolg.

Nutzung der neuen Offnungszeiten fir Einkaufe in ...
Nach Berufstatigkeit

Lebensmittelgeschafte

Bekleidungshauser

Kauf-/Warenhauser

24%

Elektrofachmark
ektrofachmarkte 16%

Baumarkte

19%

Drogeriemarkte, Parfumerien 19%

anderes

Fr.

6%
11%

nichts davon

B berufstatig m nicht berufstatig

Basis: KW 14-17 2003, Bevdlkerung ab 14 Jahren 16
Quelle: Zeitungsmonitor 2003 - -
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